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Descargar La Excelencia Empresarial de
 YATES, CARMEN 

¿De qué se trata este libro?
 Muchos ven el mundo empresarial como un nido de víboras, una carrera de peligrosos obstáculos y una agotadora experiencia a nivel personal. Nada de eso tiene que ver con la Excelencia, que sería más bien una caja de herramientas positivas que nos empodera ante cualquier circunstancia, convirtiendo los problemas en retos. Tener esa caja llena es garantía de éxito en los negocios. El propósito de este libro es acercarte a todos estos recursos fundamentales. Aquí aprenderás:
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El análisis de nuestro experto:
Análisis crítico del libro "La Excelencia Empresarial" de Carmen Yates
La Excelencia Empresarial, escrito por Carmen Yates, es un libro que aborda el tema de la excelencia como una forma de mejorar los resultados de una empresa. El libro se centra en la necesidad de que las empresas sean más eficientes y productivas, y provee herramientas para lograr ese objetivo. El libro se divide en seis partes: Introducción, Estrategia, Planificación, Organización, Liderazgo y Comunicación. A lo largo del libro, Yates explica cómo implementar cada una de estas áreas para maximizar los resultados de una empresa.
Introducción
En la introducción, Yates explica que la excelencia empresarial se trata de una forma de pensar que permite a las empresas alcanzar sus objetivos. Ella explica que es importante para las empresas tener una visión clara de lo que quieren alcanzar, y también tener un plan para lograrlo. Esta parte también menciona la importancia de la motivación, el compromiso y la comunicación para lograr objetivos.
Estrategia
En la segunda parte, Yates explica que la estrategia es fundamental para alcanzar la excelencia empresarial. Ella explica que es importante tener una visión clara de los objetivos a largo plazo y establecer metas a corto plazo para alcanzarlos. Esta sección también aborda temas como el análisis de mercado, el análisis de costos y beneficios, el análisis de la competencia y la creación de un plan de acción.
Planificación
En esta sección, Yates explica que es importante tener un plan de acción claro para alcanzar los objetivos de la empresa. Ella explica que es importante tener una planificación a largo plazo, así como establecer metas a corto plazo. También proporciona herramientas para ayudar a las empresas a planificar sus actividades de manera eficiente.
Organización
En esta parte, Yates explica la importancia de la organización para el éxito de una empresa. Ella explica que es importante tener una estructura clara y una buena gestión de recursos para lograr los objetivos. También se abordan temas como la organización de la información y la mejora de la eficiencia.
Liderazgo
En esta sección, Yates explica la importancia del liderazgo para la excelencia empresarial. Ella explica que es importante tener un líder carismático y con visión para alcanzar los objetivos de la empresa. También explica cómo motivar a los empleados y cómo fomentar el trabajo en equipo.
Comunicación
En esta parte, Yates explica la importancia de la comunicación para el éxito de una empresa. Ella explica que es importante tener una buena comunicación entre los empleados y el líder, así como con los clientes. También aborda temas como el uso de herramientas de comunicación, el uso de la tecnología para mejorar la comunicación y la importancia de la retroalimentación.
Conclusión
En conclusión, La Excelencia Empresarial de Carmen Yates es un libro muy bien escrito que ofrece una perspectiva única sobre el tema de la excelencia empresarial. El libro ofrece herramientas prácticas para ayudar a las empresas a alcanzar sus objetivos y maximizar sus resultados. Personalmente, me gustó mucho el libro y lo recomiendo a cualquier persona que esté interesada en mejorar su negocio.
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